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NUESTRA EMPRESA. 
 
 

 
Razón Social  : Access SpA. 
Rut    : 77.009.535-2 
Domicilio Legal  : Irarrazabal 5185, dpto. 503, Ñuñoa.  
Tipo Entidad  : Ingeniería Eléctrica y Comunicaciones. 
 
 

 

 
 
Access SpA. Inició sus actividades en Enero de 2008, orientada al desarrollo y 
asesoramiento integral en el área de informática y electricidad. 
Nuestra empresa cuenta con un equipo de profesionales y técnicos con más de 15 
años de experiencia, los cuales se han desempeñado como Gerentes, jefes y 
supervisores de área, encabezando significativos proyectos en destacadas empresas 
privadas y estatales del país, quienes se han posicionado dentro de un reducido 
grupo de profesionales capaces de encabezar proyectos de alta tecnología. En el 
desarrollo e implantación de Servicios Integrales, computacionales, electricidad y 
obras civiles en general. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Identificación 

Historia. 
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VISION DE NUESTRA EMPRESA. 
 
 

 
Access SPA. Se define como una empresa cuyo objetivo es el desarrollo de servicios 
integrales, mediante la instalación de cableados de datos, voz, electricidad, 
corrientes débiles y obras civiles en general. Cuya misión es otorgar el respaldo que 
las empresas requieren para maximizar la eficiencia y eficacia de las decisiones y 
operaciones relativas a la gestión en informática y electricidad a través de un 
servicio personalizado para cada empresa. 
 
 
 

Nuestro objetivo es brindar el asesoramiento necesario y adecuado en cada uno de 
nuestros campos, ofreciendo nuestros servicios con soluciones confiables, eficaces, 
económicas y eficientes para su empresa, buscando siempre brindar una mayor 
cobertura en cuanto a nuestros servicios y una mejor atención a nuestro cliente. 
 
 
Esta carta de presentación presenta un esquema simple de nuestra 
organización, sus datos generales, los servicios que otorgamos y nuestra 
estructura. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Visión. 

Objetivos. 
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NUESTROS SERVICIOS. 

 
 

 
Solucionamos todo tipo de Problemas y cortes eléctricos de 220v y 380v, ya que 
contamos con personal capacitado para realizar este servicio. Así mismo estamos en 
condiciones de ejecutar labores correctivas 

 

 
Contamos con personal altamente capacitado para realizar mejoras eléctricas 
monofásicas y trifásicas para viviendas, edificios, locales, galpones e industrias. 
 

Instalaciones y montajes para todo tipo de equipos eléctricos (Luminarias, enchufes 
monofásicos y trifásicos, etc.) para remodelaciones, ampliaciones, viviendas, locales, 
galpones e industrias. 
 
 

 
Gestión de documentación en la S.E.C ( Súper intendencia de electricidad y 
combustible) para pedidos de empalmes y certificación para ampliaciones, 
viviendas, locales comerciales, galpones e industrias. 
 
 
 

Servicios de Emergencia 24 Hrs. 

Mejoras Eléctricas. 

Instalaciones y Montajes Eléctricos. 

Tramitación y Presentación de Proyectos Eléctricos. 
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Tramitaciones de documentos para aumento de amperes para medidores 
monofásicos y trifásicos. 
 
 

 
Realizamos Armado, cableado e instalación de tableros monofásicos y trifásicos:  
 

• Control 
• Fuerza 
• Alumbrado. 

 
 

 
En instalaciones de conexiones trifásicas, siempre hay un recargo de corrientes , 
provocando desequilibrio en las fases, nuestro trabajo es dejar equiparadas las 
líneas para su mejor funcionar en los circuitos y mantener en buenas condiciones los 
aparatos de distribución eléctrica. 
 

 
Contamos con técnicos capacitados, los cuales asesoran y supervisan sus proyectos 
de manera profesional. 
 
 
 

Aumento de Capacidad. 

Fabricación, Instalación y Mantención de tableros Eléctricos. 

Equilibrio de Fases. 

Asesoría. 
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Nuestros profesionales pueden llevar a cabo un proyecto desde su planificación 
hasta su puesta en marcha para eso Elaboramos y modificamos  planos eléctricos. 
 
 

 
Ofrecemos un servicio integral de mantenciones eléctricas de emergencia 24/7, con 
personal calificado y con altos estándares de calidad. Entregamos soporte técnico, 
mejorando el funcionamiento de los sistemas eléctricos de sus instalaciones para 
mantenencia de equipos , artefactos, componentes de la instalación y atención de 
fallas. 
 
 
Las funciones principales del mantenimiento preventivo y correctivo son: 
 

• Minimizar la posibilidad de fallas previsibles. 
• Cuidar y mantener las instalaciones en perfectas condiciones. 
• Reparar las instalaciones que solo requieren destreza manual. 
• Definir criterios técnicos básicos para aceptar artefactos eléctricos en la red 

eléctrica existente. 
 
 
Características de un mantenimiento preventivo y correctivo: 
 

• Plan de visitas periódicas de evaluación. 
• Levantamiento y análisis de las instalaciones. 
• Sistema de mantenimiento de mejora continua. 
• Mantención de equipos. 
• Atención a fallas, evaluación y presentación de informes. 
• Propuesta de intervención o modificación si es falla menor. 
• Gestión de provisión de materiales. 

 

Mantención Preventiva y Correctiva. 

Planos Eléctricos. 



 
 
CARTA DE PRESENTACIÓN ACCESS SPA 
 

Access SpA. – Ingeniería Eléctrica y Comunicaciones – Rut 77.009.535-2 
Irarrazabal 5185, Dpto. 503, Ñuñoa, Santiago – Teléfono: +56 934015816 

 

7 

 
 

 
• Redes de Datos y voz en cableado estructurado. 
• Redes inalámbricas. 
• Análisis de red por protocolo. 
• Citofonia digital. 
• Circuito cerrado TV. 
• Controles de acceso. 
• Diseño e ingeniería. 

 
 

 
 

Este Servicio está referido específicamente a la PLANIFICACION E INSTALACION de 
cableado de Redes de Datos y Voz Cableado Estructurado, cuando se requiera, 
asegurando el óptimo funcionamiento de éste.  

• Catastro: Analiza necesidades de conectividad actual y crecimiento.  
• Requerimientos: Elección del Hardware de conectividad (Concentradores, 

Switch, Rack, transceiver, tarjetas, etc.) y cableado de acuerdo a normas del 
IEEE, TIA 568.  

• Instalación: A cargo de personal especializado, con capacitación permanente, 
lo cual nos ha permitido instalar entre otras los siguientes tipos de cableado:   

o Vertical – Horizontal - Campus.  
• Bajo las siguientes topologías y protocolos:  

o Anillo – Bus - Mixtas Ethernet  - oken-Ring - Fibra Óptica (FDDI) 
• Entrega final del sistema implementado, con un Informe de Certificación por 

cada centro instalado, mediante Scanner Fluke DTX- 1800 Categoría 5e, 6, 6A.  

 
 
 
 

Telecomunicaciones. 

Servicio de cableado estructurado de redes computacionales. 
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Este servicio tiene como propósito estar orientado a las necesidades reales de cada 
empresa, proporcionando una inspección, examinación y asesoramiento integral 
para cada cliente:  

 
• Contratos de Mantención. 
• Técnicos especializados. 
• Tecnología de punta. 
• Infraestructura adecuada.   

 
El servicio de Overhaul de redes proporcionado por nuestra empresa opera a través 
de un amplio equipo de profesionales que dependiendo de las necesidades del 
cliente se ponen a disposición de el, en la mantención y prevención de la red de dato, 
voz, electricidad para computación, fibra óptica, redes inalámbricas, redes de 
vigilancia, con sus respectivos equipamientos. Access Ltda. Se compromete a dar 
asesoría y/o soporte en situ, según un total de horas y prioridad a definir en 
conjunto con el cliente, la que considera horas fijas y variables de acuerdo a las 
necesidades o a lo establecido contractualmente, no solo para soportar la 
infraestructura de redes sino también, para llevar a cabo estudios de factibilidad y de 
implementación de nuevas tecnologías que el cliente necesite para preparación y 
evaluación de proyectos.  

Este servicio se entrega actualmente desde el año 2012 a ENTEL CALL CENTER 
S.A. con soportes de 24 / 7.   

 

INTEGRADORES OFICIALES  

• Panduit 
• AMP  

 
 
 

Overhaul. 
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DETALLES DE NUESTRA MANTENCION ELECTRICA. 
 
Evaluación y análisis de las instalaciones. 
 

• Se realiza plan de visitas periódicas de evaluación y se procede hacer un 
levantamiento eléctrico el cual nos indicará : 

 
• Estado de la instalación eléctrica. 

o Se revisan conductores, canalizaciones, escalerillas, que todo se 
encuentre bajo norma. 

• Estado de Cableado eléctrico. 
o El cableado no debe estar sulfatado, cortado, desordenado, pelado. 

• Estado de tableros, General y distribución. 
o Se chequea estado de los gabinetes, automáticos, bandejas, bornes, 

terminales, barras de distribución,  etc. 
• Dimensionamiento de conductores eléctricos. 

o La holgura de los cables deben estar acorde a su consumo. 
• Consumos  y equilibrio de fases en circuitos eléctricos. 

o Los consumos deben estar acorde a su automático de seguridad no 
pasando el 80% de su capacidad total y en circuitos trifásicos sus 
cargas deben estar equiparadas entre ellas. 

• Estado de equipos y artefactos eléctricos. 
o Se chequean luminarias y enchufes eléctricos, se cuantifican equipos 

de la instalación y en que condiciones se encuentran. 
 
Sistema de mantenimiento de mejora continua y correctiva. 
 

• Se hace entrega de levantamiento eléctrico presentando un informe, el cual 
indica el estado de la instalación, además se hace entrega de planilla 
valorizada de mejoras a realizar más  plan de mantención. 

• Se estipulan las cantidades de visitas y los tiempos de respuesta a fallas en la 
instalación. 

• Se realiza una carga Gantt  proyectando en un tiempo determinado, las 
mejoras estipuladas en la planilla valorizada ya entregada. 

 
Este servicio se entrega actualmente desde el año 2014 a ENTEL CALL CENTER 
S.A. con soportes de 24 / 7.  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ORGANIGRAMA DE NUESTRA EMPRESA. 
 
 

 
 
 

 

Gerente General

Sub Gerente 
Operaciones

J. Comercial J. Operaciones

Supervisor de 
Terreno

Ingeniero

Técnicos Electricos Técnicos en Redes

Administración

Prevencionista de 
Riesgos
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EMPRESAS EN LAS CUALES HEMOS PRESTADO SERVICIOS. 
 
 
 

• Copec Chile S.A.  
• Empresa GoodYear. 
• Parque Arauco. (Santiago)  
• Compañía Minera Doña Inés de Collahuasi. (Iquique)  
• Cecinas La Preferida.  
• Laboratorio Roche.  
• Laboratorio Astrazeneca.  
• Hotel Holiday Inn Express. (Santiago)  
• Hotel Holiday Inn. (Puerto Montt)  
• Laboratorio Bayer S.A.  
• Entel PCS Sucursal La Serena.  
• Entel PCS Sucursal Valparaíso.  
• Entel PCS Sucursal Viña del Mar.  
• Entel PCS Sucursal Chillan.  
• Entel PCS Sucursal Coquimbo.  
• Entel Call Center. (Carlos Valdovinos) 
• Entel Call Center. (Curauma) 
• Entel Call Center. (General Mackenna)  
• Polla Chilena de Beneficencia S.A.  
• Clínica Meds. (Sucursal Las Condes)   
• Baldrich Ltda. (Planta Vicuña Mackenna)  
• Siem Ltda. (Planta Ñuñoa)  
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Productos Roche Ltda. Entel PCS Sucursal La Serena. 

 
 

  

Hotel Holiday Inn. (Puerto Montt) Hotel Holiday Inn. (Aeropuerto de Santiago) 
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 EQUIPOS DE APOYO. 
 
 

• Scanner FLUKE DTX-1800 Incluye módulo par trenzado, Fibra multimodo. 
• Herramientas corte automáticas fibra, crimpeadora fibra , etc. 
• Generadores de tono para telefonía fox: Polaridad línea, tono y continuidad. 
• Testear de cable patch y user. 
• Ponchadoras Panduit, Krone, Amp. 
• Amperímetro de tenaza y zonda FLUKE. 
• Radios de comunicación Shack: Para comunicación en etapa de certificación, 

incluye cintillo de  comunicación hand-free. 
• Laboratorio de análisis y reparación  
• LABORATORIO DE ANALISIS Y REPARACION DE HARDWARE:  Incluye 

Osciloscopio, tester, repuestos, etc.   
• Elementos de seguridad. 

 

 

  

 


